TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A

Asagidakilerden hangisi diinyaca iinlii bir
miizedir?

Kayseri Arkeoloji Miizesi

A)

B) istanbul Arkeoloji Miizesi

C) Ordu Arkeoloji Miizesi

D) Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi
E) Isparta Miizesi

Mavi Bayrak Uygulamasi neleri kapsar?

A) Cevreyi
B) Ormanlari
C) Golleri
D) Havayi
E) Hepsini

KKTC'de hangi turizm merkezi iillkemiz icin

digerlerinden daha az uygundur?

Yayla turizm merkezleri

Inang turizmi merkezleri

A)

B)

C) Kongre merkezleri

D) Dag turizm merkezleri
E)

Sosyal turizm merkezleri

Asagidakilerden hangisi pazar arastirmasinin
sonuclarindan degildir?

Pazar payi tespit edilir

Isletmenin karin1 gosterir

A)

B)

C) Karliligim gosterir

D) Rakiplerinin durumlarini1 gosterir
E)

Rakipleri tanima olanig1 yaratir

A

5 Asagidakilerden hangisi kontenjan belirlemede
unsur degildir?

Koltuk sayis1

A)
B) Hizmet fiyatlari

C) Yogun talep tarihleri
D) Onceki gerceklesmeler
E) Yatak sayisi

6 Seyahat acenteleri ile konaklama tesisleri arasinda
kac cesit anlasma yapilabilir?
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E 7 Tur operatorii bir paket tur satisinda kime ilgili
! bilgileri gonderir?
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|

|

! Gidecegi yerdeki emniyet birimine
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Yerel acenteye

A)

B)

C) Gidilecek havaalanina

D) Rezervasyon yapilan otele
E)

Turizm Bakanligina

8 [Istatistiki veriler asagidakilerden hangisini
etkilemez?

A) Servis kalitesini
B) Oteli

C) Kontenjan

D) Acenteyi

E) Muhasebeyi
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A A
9 Asagidakilerden hangisi catalog hazirlamanin E 13 Asagidakilerden hangisi turizm rehberliginin
amaci degildir? ' meslek ozelliklerinden biri degildir?
A) Isletmelerin iiriinii satabilmesi i A) Rehberligin fiziki giice dayali olmasi
B) Miisterileri gorsel olarak memnun etmek E B) Rehberligin mevsimlik bir is olmast
C) Reklam yapmak i C) Rehberligin siirekli yenilenme zorunlulugu
D) Cocuklarin tatil yapmasi E D) Rehberligin emekliligin erken olusu
E) Yonlendirmeler yapmak i E) Rehberligin digsal faktorlere bagl olusu
i
10 Uriiniin cekici hale getirilmesi icin neler E 14 Asagidakilerden hangisi turist rehberlerinin
yapilmahdir? ' yiikiimliiliiklerinden biri degildir?
A) TV ile satig i A) Turistlere ve meslektaslarina saygili davranmak
B) Postayla satig E B) Meslek orgiitiiniin hizmetici egitim programlaria
C) Internetten satig E miimkiin oldugunca katilmak
D) Dogrudan satis i C) Kihigma ve kiyafetine 6zen gostermek
E) Hepsi i D) Ulke cikarlar1 s6z konusu oldugu zaman taraf
} almak
I .
| E) Ozel yasantisi ile ilgili sorunlari isine
11 Profesyonel turist rehberi olabilmek icin en az i yansitmamak
hangi okulu bitirmek gereklidir? !
I
I
A) Ortaokul
B) Meslek yiiksek okulu 15 Asagidakilerden hangisi KKTC'de turist rehberi
C) L talebini karsilayamama durumuna etki eden bir
15¢ unsurdur?
D) Master
E) Doktora A) Mevsimlik talep yogunlugu
E B) Rehberlerin ¢alisma siiresi
I C) Yabanc dil
12 Kisilerin kendi baslarina aileleri veya E D) Rehber hizmetlerinden yararlanma orani
arkadaslariyla kiiciik bir grup halinde yaptiklar1 |  E) Yukaridakilerin hepsi
turlara ne ad verilir? !
|
|
A) Gozetimli Turlar E
B) Organize Turlar E
C) Bagimsiz Turlar E
D) Yonetilen Turlar E
E) Bireysel Turlar i
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A

Cesitli bilgi islem programlari, prosediirleri ve
yonergelerine ne ad verilir?

Bilgi sistemi
Veri tabani

Yazilim

A)
B)
C)
D ) Donanim
E)

Bilgi isleme

20

A

Tiiketim iiriinleri icin kullamlan dagitim kanalh
asagidakilerden hangisidir?

A) Uretici - Perakendeci - Tiiketici

B) Uretici - Endiistriyel Alict

C) Uretici - Komisyoncu

D) Uretici - Komisyoncu - Endiistriyel Alict
E)

Uretici - Endiistriyel Dagitic1 - Tiiketici

|
i
17 Asagidakilerden hangisi biiyiimede pazarlamayla E 21 Asagidakilerden hangisi anasonlu aperitiflerden
ilgili nedenlerden biridir? ' biridir?
A) Ar - Ge faaliyetlerine agirhik verilmesi E A) Paradise
B) Yan iiriinlerin gelistirilmesi E B) Samos
C) Satis giderlerinden tasarruf saglanmasi i C) Sherry
D) Uretim hacminin artirtlmasi E D) Malago
E) Rekabette finansal iistiinliigiin saglanmasi i E) Raki
i
18 Asagidakilerden hangisi, basaril siire¢ E 22 Asagidakilerden hangisi garnitiirciiniin
tasariminmin yararlarindan biri degildir? ' gorevlerinden biridir?
A) Uriiniin iiretim siiresini kisaltmasi E A) Tiim sicak soslar1 hazirlamak
B) Uretimde esneklik saglamasi i B) Tiim salata cesitlerini ve bunlarin soslarin
C) Hammadde, yardimci madde, isletme malzemesi E hazirlamak
maliyetlerini azaltmas i C) Tiim makarna cesitlerini hazirlamak
D) Siirecteki stok miktarini ¢cogaltmast E D) Soguk orddvleri hazirlamak
E) Uretim hazirlik siiresini kisaltmasi i E) Tiim hamur gesitlerini hazirlamak
19 Asagidakilerden hangisi endiistri iliskilerinin alt |23 Asagidakilerden hangisi turizmin gelismesine etki
islevleri arasinda yer ahr? eden unsurlardan biri degildir?
A) is giivenligi A) Teknolojik gelismeler
B) 1@ analizleri B) Ucretli tatil
C) Isgiicii secimi C) Sosyal giivenlik
D) Personel haklart D) Niifus artist
E) Isgiicii planlari E) Sosyolojinin gelismesi
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A

Diinya Turizm Orgiitii'niin tammlamasina gore
diinya kac bolgeye ayrilmaktadir?

Asagidakilerden hangisi turizmin ekonomiye
yaptig1 olumlu katkilar arasinda sayilamaz?

A) istihdam yaratmasi

B) Pahalilik

C) Déviz girdisi saglamasi
D) Gelir yaratmasi

E) Yeni yatirimlar yapilmasi

27

28

A

Asagidakilerden hangisi Turizm Bakanhgi'nin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname ile belirlenen amaclara
ulasmak icin Turizm Bakanlhigi'nin yapmasi
gerekenlerden biri degildir?

A) Yatirim potansiyelini yonlendirmek

B) Turizme elverisli biitiin olanaklar degerlendirmek

ve gelistirmek

C) Turizm ile ilgili kurum ve kuruluslari
yonlendirmek ve tesvik etmek

D) Turizm yatirimlari ile ilgili etiit, projelestirme ve
ingaat gibi ¢alismalar1 yapmak

E) Yurtdisinda ikamet eden vatandaslarin haklarini
korumak

Onbiiroda oda satis1 tamamlandiktan sonra,
onbiiro personelinin miisteriye restoranda yer
ayirtmak isteyip istemedigini sormasi, hangi satis
tekniginin ornegidir?

26 Asagidakilerden hangisi turizmin neden oldugu i

fiziksel cevre olumsuzluklarindan biridir? LA Capraz satis
' B ..
A) Girilti kirliligi : C)) Kigisel satis
B) Enflasyonun yiikselmesi : Sauig geligtirme
) i D) Dis satig

C) Turizm arzinin azalmasi ! E) Unselli
D) Toplumsal yasamin yozlasmasi i pseting
E) Yerli halkin davranislarinin degismesi i

Sinav : TURIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A A

32 Ulastirmac seyahat acentasinin temel islevi
asagidakilerden hangisidir?

A) Demir yolu t ligint & irmek
Asagidakilerden hangisi bireysel hijyen ) Demir yolu tagimacihigint 5zendirme

kapsamunda degildir? B) Ulusal ve uluslararasi havayolu tasimaciligin

organize etmek

A) Ellerin temizligi C) Deniz yolu tasimaciligin 6zendirmek
B) Ayakkabilar D) Tur operatorlerine yer operasyonlari i¢in arag
C) Dis bakimi temin etmek
D) Sag ve sakal bakim E) Karayolu tasimaciligin1 6zendirmek
E) Ozelligi bozuk su temizligi
|
33 Bir tur operatorii ile ilgili asagidaki ifadelerden
30 Asagidakilerden hangisi, bir yonelimde hangisi dogrudur?
(destinasyonda) bulunulan kiiltiirel kaynaklardan
biridir? A) Aracidir
A) B) Risk almaz
5 Or“rnanlar C) Uriin stoku yapmaz
) Mu.zeler D) Perakendecidir

C) Plajlar E) Risk iistlenir
D) Denizler
E) Daglar

34 Yonetilen turlarin, tur operatorliiiiniin calisma

alam icerisinde gerek planlama, gerekse uygulama
acisindan karmasik ve gii¢ olmalarinin en énemli
nedeni asagidakilerden hangisidir?

31 Turistik dagitim kanallarimin yapisal degisiminde
rol oynayan teknolojik gelisim asagidakilerden
hangisidir?

A) Sadece bir yoreyi kapsamalari

Bilgisayarlar B) Cogu zaman bir iilkeyi ya da birden ¢ok iilkeyi

Diziistii bilgisayarlar kapsamalari

C) Grup sayisinin ¢ok fazla olmasi

D) Hava kosullarinin her bolge ya da iilkede degisken
olmasi

A)

B)

C) Rezervasyon sistemleri

D) Internet iizerinden konferans
E)

Pos makinalari

E) Maliyetinin yiiksek olmasi
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A A

38 Tesisteki tiim alanlara giris yapabilen tek anahtar
olan bina pas anahtar1 kimde bulunur?

35 Konaklama tesislerinde genellikle sabah ve aksam
olmak iizre odalar giin icinde iki kez kontrol
edilerek rapor diizenlenir. Bu rapor

asagidakilerden hangisidir? Temizlik gorevlilerinde

On biiro oda durum formu Tesis genel miidiiriinde

Oda durum raporlan Housuekeeping seflerinde

A)
B)
C) Housekeeping yoneticisinde
D)
E)

Temizlik koordinatoriinde
VIP raporu

A)
B)
C) Genel durum raporu
D)
E) Mard raporu
1 39 Asagidakilerden hangisi, konuk bilgi kartlarindan
biri degildir?
36 Asagidakilerden hangisi, bir konaklama
isletmesinin gelir getiren boliimlerinden biri A) DND (Do Not Disturb - Rahatsiz etmeyiniz) karti
— e o
degildir? B) Temizlik istiyorum (Please Make Up My Room)
kart1

A) Cay bahgesi

B) Sauna C) Miisteri ariza formu
C ) Retoran D ) Ambar talep formu
D) Bar E) Yukaridakilerin hepsi
E) Teknik servis

40 Asagidakilerden hangisi, yatak odasi perdesi

<t 1 o
37 Asagidaki ifadelerden hangisi yanhstir? degildir?

A) Govde temizligi nemli bir bezle silinerek yapilir Cok ince igeriyi gosteren, tiil ve dekolte perdeler

B) Elektrikli araclarin bakima ge¢cmeden elektrikle Kadifeden yapilmis kirmuzi tondaki perdeler

A)
B)
baglantisinin kesildiginden emin olunmalidir C) Kalin desenli tiil perdeler
D)
E)

C) Filtre temizligi bol su ile durulamak suretiyle Igeriyi, gostermeyen tiirden yapilan perdeler

yapilir Kalin desensiz tiil perdeler

D) Kazan temizliginde kazan bosaltilir, durulanir ve
kuru bir bez yardimiyla kurulanir

41 Renk cetvelindeki ii¢ ana renk, asagidakilerden

E) Yukaridaki davranislarin hepsi yanligtir e
hangisidir?

Sar1, mavi, mor

Turuncu, mor, yesil

Kirmizi, sar1, mavi

moo o >

)
)
) Mavi, kirmizi, turuncu
)
)

Kirmizi, siyah, beyaz
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A A

45 Asagidakilerden hangisi, acihs kokteylinin
amacidir?

42 Asagidakilerden hangisi, dekorasyonun
onemlerinden birisi degildir?

A) Diizenlenmesi yapilmis odalarda, renk 6nemlidir. Delegelerin eglenmesi

B) Dekorasyona énem veren oteller, cok para
kazanamaz.

A)
B) Delegelerin kaynasmasi
C) Delegelerin miizik dinlemesi
C) Dekorasyonu iyi yapilmis odalar, misafirlerin D)
dikkatini ¢eker. E)

Delegelerin dinlenmesi

Delegelerin yerlestirilmesi

D) Dekorasyonu iyi olan oteller, daha ¢ok tercih
edilir.

E) Dekorasyon otel standartizasyonunu artirir. 46 Asagidakilerden hangisi ''profesyonel kongre

organizatorleri''nin kisaltilmasidir?

43 Yapay cicekler tozlanip Kirlendiginde nasil 2 ; IACVE

temizlenir? CKL
C) PCO

A) Kuru bezle silerek temizlenir. D) ICCA
B) Elektrik siipiirgesiyle temizlenir. E) IPO
C) Firca yardimiyla temizlenir.
D) Nemli bezle silinerek temizlenir.
E)

Yerinden cikarilip 1lik deterjanli suyla yikamak
suretiyle temizlenir.

47 Asagidakilerden hangisi, seminer etkinligidir?

Rock konseri

A)

B) Fuar etkinligi

C) Kokteyl
44 Asagidakilerden hangisi, cicegin odalar icin D)
E)

ok sesli miizik
onemini tam olarak aciklamistir? ¢

Higbiri

A) Cigekler odanin mobilyalarini siislemesi ac¢isindan

onemlidir.
B) Cicekler odayr tamamlayan bir ara¢ olmasindan 48 Asagldaki!)erden hangisi, kongre brosiiriinde
dolay1 6nemlidir. bulunmaz?
C) Cigekler, odanin pis havasini temizledigi i¢in A) Kongre slogani
onemlidir. B
. . . ) Kongre zaman1
D) Cigekler diizenledigi odalar siislemesi, insanlarin
o . i i C) Kongre mekani/zamani
gozlerini ve ruhlarini dinlendirmeleri acisindan .
onemlidir. D) Yerlesim plan:
. . . E) Teknik Bilgi
E) Cicekler dogal ortamui ¢agristirdigi i¢in 6nemlidir.

Sinav : TURIZM OGRETMENI (M.T.C“).D.)
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TURiIZM OGRETMENI (M.T.0.D.)
Yarigsma Sinavi

A

49 Asagidakilerden hangisi, kongre refakatcileri icin
diizenlenen etkinliklerden degildir?

Dikis kursu

A)

B) Moda gosterileri
C) Aligveris gezileri
D) Mutfak Calismalar1
E) Gezi

50 Asagidakilerden hangisi, kurum ici konferansi
tammlar?

Sanatsal konferans
Akademik konferans

A)
B)
C) Bilimsel konferans
D) Bilgi aligverisi

E)

Tanmitim konferansi

TEST BITTi
CEVAPLARINIZI KONTROL EDiNiz
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